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OPLEVELSES-
KONCEPTER

| parallelopdraget blev der beskrevet en
reekke oplevelseskoncepter, der kobler
malgrupper med konkrete investeringer,
oplevelser og events med selling points og
touchpoints. Sadanne user-journeys kan
vaere inspiration til udvikling i samarbejde
med aktgrer i Hedeland. De kan lzeses som
inspiration pa de fglgende sider.

Vilde venner

Fremtidig mélgruppe

Motivation
Forkaelelse, luksus, udfordring, sport, aktivitet, sjov,
autencitet, udforske, hygge, feellesskab, leg

Malgruppen er lukkede faellesskaber som er legende, graense-
spgende og identificerer sig med en konkurrencepraeget og fri
livsstil med mange valgmuligheder.Segmentet vil efterspgrge
overnatningsmulighed med hgj komfort og hgijt til loftet. Mal-
gruppen foretraekker at holde sig i sin egen gruppe, og vil ikke
sgge feellesskaber med andre. Her er fokus pa ekstremerne - i
det vilde og larmende og det naere familizere. Hverdagen er ofte
i vidensjobs sa kontrasten til kroppen efterspgrges.

Aldersgruppe 25-50 ar, grupper, kabestaerke, fra bade byer og
opland

Investeringer i konceptet

Eksisterende aktiviteter med relevans for malgruppen
Sportsfiskeri, Roskilde skiklub, Knallertbaner, Naturhytte, FDM
Sjeellandsringen, Motocrossbane, Gokartbane, Powerfitness
Nye aktiviteter med relevans for malgruppen

Shelters med komfort, Cablepark, MTB bane, Klatring

Se'ling points
Ma rk suset, Kreefter og kubik, P& kanten
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S&dan kan oplevelsen forlebe

En gruppe venner mgdes til brunch pa Toldboden og snakken
falder pa at de ogsa burde ses noget mere. En af dem har set de
sygeste shelters pa en anden vens facebookside og tjekker med
det samme, hvor billedet er taget. De finder ud af at stedet hed-
der Underland og bestiller turen p& Underlands hjemmeside
med det samme.

Et par uger efter kommer gruppen karende i flere biler til Under-
land. De ankommer til besggscentret og far udleveret pinkoden
til deres shelter, som ligger gravet ind i veeggen pa en grusgrav
med panoramaview til kabelbane og krystalblat vand.

De downloader alle sammen Underland app’en, hvor de pa et
kort kan se, hvordan man finder rundt og hvilke muligheder de
har for aktiviteter. De booker ogsa med det samme go-cart rees
den naeste eftermiddag.

Vennerne kgrer afsted mod deres endelige destination. Efter at
have parkeret bilerne, smider de sportstasken over skulderen og
begiver sig afsted mod deres shelter. Det er allerede lidt markt,
men ved hjeelp af app’en og lysene fra deres mobiltelefoner,
finder de vejen til grusgraven, som ligger 300 meter vaek.

Hytten er kompakt og simpelt men smagfuldt indrettet.

En halv time efter ankomst banker det pa daren, en park ranger
stikker fire store papirsposer med gourmet burgers, fries og
kolde gl ind til vennerne. | poserne er ogsa morgenmad til den

efterfalgende morgen.

Vennerne har bestilt opredning med dyner hjemmefra, og kan
krybe til ro efter en lang uge.

Naeste morgen starter med morgenmad og sa hurtigt i tgjet,
pakke bilerne og ned pa kabelbanen. De poster billeder pa in-
stagram ifgrt vadrgragter og brede grin med grusgraven og det
krystalbld hav som baggrund.

Efter flere timers leg, tager vennerne en pause i klubhuset og
snupper en sandwich og en sodavand. Efter frokost afsted mod
go-cart rees. De kerer mod hinanden - og mod banerekorden
som de kan se pa app’en. En af vennerne kerer sig ind i top100
og bliver registretet i app’en.

Treette og maette pé oplevelser og feellesskab gér turen tilbage
mod byen.

Eventmuligheder

Under huden - natteoplevelser
Ultimate Challenge events
Nak og sed

Touch Points
Facebook, Instagram, Barsen, Computerworld, M!, Euroman
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[llustration og oplevelseskoncepter udarbejdet Rubow Arkitekter.



Kultur og sanselighed

Fremtidig mélgruppe

’M Motivation
Forkeelelse, nydelse, luksus, afslapning, romantik,

sundhed, velvaere, reconnect, autencitet, neerhed, sanselighed,
nysgerrighed, leerdom, kultur, hygge

Malgruppen bestar af par som er samfundsbevidste og interes-
serer sig for verden, er dbne og feellesskabsorienterede. Det er
mennesker med mentalt og gskonomisk overskud i hverdagen,
som pirres af den gode forteelling. Interesser er bade kunst,
kultur, samfund og sundhed.

Segmentet vil bade kabe billetter til events og til skreeddersye-
de oplevelsespakker, som giver dem oplevelser i hgj kvalitet og
med hgj nydelsesveerdi - bade i naturen, i det intellektuelle og
gastronomiske.

Aldersgruppe 30-70 ar, par, kebestaerke, primaert fra byer bade i
DK, Norden og Tyskland.

Investeringer i konceptet

Eksisterende aktiviteter med relevans for malgruppen
Rideklubber, Amfiteater, Hedeland golfklub, Islandshestecenter,
Hedeland Vinlaug, Vilde blomster, Tunestilling

Nye aktiviteter med relevans for malgruppen

Shelter med hgjt komfortniveau, hotel, spa

Selling points

Maerk suset, Kultur pa kanten, Gourmet blandt Geder

S&dan kan oplevelsen forlebe

Det er tirsdag aften og parret er krgbet sammen i sofaen med et
godt glas vin. Over fladen runger La Sonnambula sat dramatisk
op i et storsldet landskab. Musikken fortseetter. Der klippes til
blgde nystragne lagner, udsigt til det grenne - toner ud i sort -
Speak: "Underland - kulturoplevelser pa kanten”

Parret booker et weekendophold pa deres PC.

Parret kgrer til Underland i bil og ankommer lgrdag ferst pa for-
middagen. De ankommer til besggscentret hvor de far ngglen til
deres vaerelse samt et program for deres ophold. De indlogerer
sig pa hotel eller i et shelter med hgjt komfortniveau. Efter de
har pakket ud spiser de tre retters gourmetfrokost i hotellets
restaurant.

Efter frokost samles en gruppe i foyeren. De skal p& hesteryg ud
og besgge en af omradets garde, som producerer fadevarer
med udgangspunkt i omradets urter, baer samt ked og meelk fra
Underlands geder. De kgber souvenirs og gaver med hjem.

De er tilbage pé hotellet ved firetiden og har tid til at restituere
og fa et varmt bad pa veerelset. P4 vej til aftenens operaforestil-
ling henter de en picknik-kurv i restauranten og spiser under
&ben himmel og falder i snak med andre forventningsfulde gee-
ster. Aftenen byder pé opera i opsat i samarbejde med en aner-
kendt kunstner. P4 vejen tilbage til hotellet falger de en lille del
af en igangvaerende kunstudstilling som gennem lys og lyd
skaber helt nye stemninger i landskabet.

Teet pa naturen og pa hinanden

Fremtidig mélgruppe

Naeste dag starter med en simpel men smukt anrettet morgen-
tallerken efterfulgt af yoga i grusgraven. Det varme sand bade
stgtter og giver modstand.

Det er tid at vende tilbage hjem. Bilen pakkes og de sma flasker
der blev kabt p&'garden i gar bliver pakket godt ind i en uldswe-
ather s& de kan overleve hjemrejsen.

Eventmuligheder
Sculptures in Nature, Performances pé tvaers af natur, musik,
scenekunst og skulptur,

Touch Points
Facebook, Politiken, Teenk, DR, TV2, Ud&Se, Helse

"” Motivation
naerhed, nysgerrighed, leerdom, hygge, feellesskab,
leg

Udfordring, sundhed, aktivitet, reconnect, udforske,

Malgruppen motiveres af det aktivitetsbarne feellesskab som kan
ga pa tveers af generationer. Det er en gruppe med fokus pa
udfordring og laering, som sgger det simple liv taet pa naturen
som kontrast til hverdagslivet i storbyen. Malgruppen vil bade
sgge underland for oplevelser i naturen, men vil ogsa interesse-
re sig for stedets historie og aktiviteter. Malgruppen vil gerne
betale for skreeddersyede pakkelgsninger med eksempelvis,
soveposer, snobrgdsdej og ponyridning.

Aldersgruppe 30-50 ar (5-30), barnefamilier og par, kebestaerke,
fra byen (lejlighed)

Investeringer i konceptet

¢ Eksisterende aktiviteter med relevans for malgruppen
Rideklubber, Hedelands veteranbane, Spejdere, Kaelkebakke,
Minijernbane, Skov, Roskilde skiklub, Maglehgj mglle, Hedeland
Vinlaug, Naturleg og powerfitness

¢ Nye aktiviteter med relevans for mélgruppen
Overnatning i simpelt shelter, lokalt producerede fadevarer -
gerne cocreation, klatring

Selling points
Boost selvtilliden gennem samveer i naturen, Familiesamveaer pa
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kanten, simple living

Sadan kan oplevelsen forlabe

Familien Jakobsens to bgrn ser Anders And pa Youtube mens
foraeldrene ger morgenmaden klar, smarrer madpakker og fin-
der svsmmetgj frem. Alle samles om bordet. Datteren pa fem
siger "se en sgd hest” og peger mod iPad’en - en reklame for
Underland karer over skeermen. Budskabet er god tid til det

neere.

Familien ankommer lgrdag middag med toget til Hedehusene
station. Det er sommer og humeret er hgjt. Barnene har pakket
lommelygter og drikkedunke i deres rygsaekke. Inden turen gar
mod Underland spiser familien pizza pé Bellinis og keber lidt
vand i Fakta.

De gér ned til Neerheden og finder tre cykler som er booket
hjemmefra - den ene med anhaenger. Underland app’en er alle-
rede downloadet, sa de fglger Laeringsloopet forbi Neerheden
Skoles udelaboratorier, bistaderne og cykler videre ned til Kultur-
loopet.

| besggscentret bliver de mgdt af en medarbejder som forsyner
familien med liggeunderlag, soveposer, dolke, pandelamper,
aesker med madpakker og snobrgdsdej samt kode til deres shel-
ter.

Efter indkvartering gar familien pa opdagelse i omradet. De
kigger pé insekter, klapper gederne og finder de bedste sno-

bregdspinde som omhyggeligt bliver snittet da de er tilbage til
hytten. Der er sgrget for fiskenet, braende til balet og smé godte-
poser til bgrnene med karameller lavet pa lokal gedemaelk. Fa-
milien hjeelpes ad med at teende op i balet og mens dagen gar
pa held, samler de op pa alle de spaendende ting dagen har
budt pa og ser tsuinde stjerner pd himmelen.

Dagen efter splitter familien op. Den yngste datter tager med far
ud og ride pa islandske heste mens den store tager med mor pa
klatrevaeg. De er alle treette da de mgdes igen. De pakker sam-
men og begiver sig tilbage mod byen - farst pa cykel og sa i tog.

Eventmuligheder
Bernefestival Udstillinger, Under huden - natteoplevelser, Hal-
loween, Leering i landskabet, Biologifestival, Kokkeskole for barn

Touch Points

Facebook, Instagram, Youtube, Information, Politiken

[llustration og oplevelseskoncepter udarbejdet Rubow Arkitekter.
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